ﬁ’ conalep
Aguascalientes

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Ejercicio

2025

Trimestre

Primero (ene-mar)

Aguascalientes, Ags., a 15 de alboril de 2025

Con fundamento en el articulo 30 de las Normas Generales de Control Interno para la

Administracion Publica Estatal, se emite el presente Primer Reporte de Avances de las Acciones del

Programa de Trabajo de Control Interno Institucional, al tenor de los siguientes aspectos de andlisis:

l.  Actividades integradas en el Cronograma de Control Interno y Administracion de Riesgos 2025

para el primer trimestre del afio 2025:

_ Fecha de
No. Presentacion
Activida Actividad de Control Interno antela CEy/o Evidencia
d Unidad Auditora
: del OIC
] Publicacidn en el portal electrénico institucional L
) https://conalepags.edumx/inicio
de los documentos aplicables de Cly AR 2024 ‘ ) ]
. ) Febrero 2025 /indexphp/control-interno-
(Mantener documentos vy verificar contenido y
2020/
enlaces).
2 Sesion del CCODI (en su caso instalacion). Abril 2025 Acta y oficio de notificacion
3 Proceso de validacién ante la CE para la
determinacién de la muestra del nivel Correo de validacion,
operativo para la Encuesta de Autoevaluaciéon Abril 2025 Herramienta de
i
de Clmediante el uso del formato denominado » Autodeterminacion (se remiten
"Herramienta de Autodeterminacion de con la actividad 4)
Muestra de Nivel Operativo”.
4 Aplicacion de Encuesta de autoevaluacion de Encuestas de los diversos niveles,
Cly captura de resultados. Abril 2025 Herramienta de captura de
resultados vy oficio de notificacion
5 Elaboracion de Encuesta consolidada de Cl, Encuesta contestada, archivos
adjuntando evidencia de cada reactivo. Abril 2025 electrénicos de soporte de cada
ri
elemento actualizados y oficio
de notificacion
6 PTCI2024 PTClIfirmado y oficio de
Mayo 2025 oy
. notificacion




conalep

Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Ejercicio 2025
Trimestre Primero (ene-mair)

Durante el primer trimestre del gjercicio 2025, se ha logrado un avance significativo en la
atencion de las Actividades de Control institucionales, particularmente en los rubros vinculados
ala planeacion estratégica, la difusidon de instrumentos normativos, y la actualizacion
documental clave, como el Programa Operativo Anual (POA) y la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR). Estos avances han sido posibles gracias a la colaboracién transversal entre
dreas, la participacion de los enlaces de control interno y la programacion oportuna de acciones

de mejorainstitucionall. '
No obstante, aun persisten desafios importantes en otros componentes del sistema de control
interno, como la consolidacion de la administracion de riesgos en todas las unidades operativas, la
formalizacion plena de los mecanismos de supervisidon continua y la adopciéon de herramientas
tecnoldgicas automatizadas. La Direccidn de Planeacion y Calidad ha impulsado acciones )
concretas para atender dichas dreas, como la actualizacion del Plan de Administracion de /w
Riesgos 2025, la revision de manuales organizacionales y la programacion de sesiones de
capacitacion institucional. \
Se considera que el primer trimestre ha sido clave para sentar las bases organizacionales,
normativas y metodologicas que permitirdn avanzar con mayor eficacia en laimplementacion
integral del sistema de control interno institucional en los préximos periodos del ejercicio. q
Aunado alo anterior, se informa de manera general lo siguiente: . ’
a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas: x
Situacion de las Acciones de Mejora
Tt Total de % de En Pendientes
Acciones de Concluidas Cumplimiento (Sin
Mejora * 0CE30 Avance)
Primero 23 47% 25 O
Segundo
Acumulado al 48
Segundo 7‘\
Tercero \
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; o conalep

Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
Ejercicio 2025
Trimestre Primero (ene-mar)
| Porcentaje
de Avance
No. T ) : Fecha de
Descripcion de la Accion de Mejora S Acumulad
AM. cumplimiento
oal
Trimestre
Difundir y recabar la aceptacion y conocimiento de la ;
. . , 31/07/2025 80% :
10| normatividad en materiade controlinterno | 1 5 |
Difundir las actualizaciones del Reglamento Interno, , )N
Gy e 31/07/2025 : 80% : "
| Manualde Organizacion y Manual de Procedimientos. | ¢ ;
Actualizar y difundir las descripciones de puesto definidos :
y alineados a las funciones que desemperian los 31/07/2025 | 80%
12 | Servidores Publicos. ) ) \
Aplicar las encuestas de clima organizacional segun la : 5
., 31/12/2025 + 100% i
13 | programacion
' Actualizar y difundir el manual de organizacion, asi como 5
b s _ 31/07/2025 50% ;
14 | alosobjetivos establecidosenlaMR. |+ 5
Actualizar y publicar en la master web los manuales y
. 31/08/2025 80% :
15 | procedmientes. | ;
16 | Difundir la actualizacion del Manual de Organizacion ____31_/_(?8{2025 ______ 90%
17 | Difundir la actualizacion del Manual de Procedimientos 31/08/2025 90% :
Actudlizar el Plan de Trabagjo de Administracion de
Riesgos 2025 en apego a las etapas minimas del proceso,
9082 Fren SR _ P 30/06/2025 | 100%
establecidas en la normatividad en materia de Control
B |fernex T s el g eyl iy e
Identificar y establecer acciones para reducir los riesgos
de corrupcion, abusos y fraudes potenciales, inherentes a
_ L 30/06/2025 | 50%
las operaciones que pueden afectar ala Institucion dentro
19 | delFormato de SeguimientodeRiesgos | |
Elaborar Matriz de Riesgos y el Plan de Trabajo de
e S POeRe / 30/06/2025 | 100%
20 | Administracion de Riesgos2025 | |
Identificar y establecer acciones para reducir los riesgos 30/06/2025 50,
21 | decorrupcion, abusos y fraudes potenciales, inherentesa | | _______

-
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conalep

Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
Ejercicio 2025
Trimestre Primero (ene-mar)
Porcentaje
de Avance
No. L 2 ; Fecha de
Descripcion de la Accion de Mejora e Acumulad
AM. cumplimiento
oal
Trimestre

soportadas con la documentacion pertinente y suficiente;
y aquéllas con omisiones, errores, desviaciones o
insuficiente soporte documental, se aclaran o corrigen
con oportunidad

33

Recopilar evidencia de los inventarios, archivos contables
y caja fuerte

31/07/2025 920%

34

Otorgar al 100% del personal de Conalep clave de
acceso a la master web y aplicacion de encuestas de
satisfaccion.

31/12/2025 100%

35

Recopilar evidencia de los controles en materia de TIC's
para:

a. Asegurar la integridad, confidencialidad y
disponibilidad de la informacion electrénica de forma
oportuna y confiable;

b. Instalacion apropiada y con licencia de software
adquirido;

c. Plan de contingencias que dé continuidad ala
operacion de las TIC's y de la institucion;

d. Programas de seguridad, adquisicion, desarrollo y
mantenimiento de las TIC's;

e. Procedimientos de respaldo y recuperacion de
informacion, datos, imdgenes, voz y video, en servidores y
centros de informacion, y programas de trabajo de los
operadores en dichos centros; '
f. Desarrollo de nuevos sistemas informdticos y
modificaciones a los existentes, que sean compatibles,
escalables e interoperables, y

31/12/2025 60%

]

\

/ %
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Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
Ejercicio 2025
Trimestre Primero (ene-mar)
Porcentaje
; de Avance
No. T - : Fecha de
Descripcion de la Accion de Mejora Sy Acumulad
AM. cumplimiento
oal r
Trimestre

con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de
evitar su recurrencia.

Informar al Comite de Control Interno las debilidades
15/12/2025 80%
46 | detectadas

Recabar evidencia de la supervision permanente y
mejora continua de las operaciones y actividades de 31/12/2025 90%
47 | control.

Implementacion de formato donde se identifique la causa

raiz de las debilidades de control interno identificadas,
30/07/2025 90%

con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de

48 | evitar su recurrencia.

b) Ensucaso, la descripcion de las principales problemdticas que obstaculizan el cumplimiento de las
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucidon para consideracion del

Comiteé de Control y Desemperio Institucional:

Durante el presente trimestre, se identificaron diversas problemdticos gue han limitado el avance
oportuno en el cumplimiento de algunas acciones de mejora en proceso. Entre las mds relevantes
destacan: la baja apropiacion institucional de los objetivos estratégicos por parte del personal .
operativo, la limitada formalizacion de procedimientos en ciertas dreas administrativas, y la falta

de automatizacion en los mecanismos de seguimiento y control.

Para atender dichas situaciones, se propone: i) implementar camparias internas de comunicacion
institucional sobre metas y objetivos; i) establecer un calendario obligatorio de actualizacion y
validacion de manuales y formatos operativos por unidad responsable; v iii) desarrollar
herramientas digitales bdsicas para el monitoreo de acciones de mejora y el seguimiento de

riesgos institucionales. Estas medidas, de ser aprobadas por el Comité, permitirdn fgrtalecer la
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Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Ejercicio

2025

Trimestre

Primero (ene-mar)

e
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°conalep

Aguascalientes

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Ejercicio

2025

Trimestre

Primero (ene-mar)

Aguascalientes, Ags., a 15 de abril de 2025

Con fundamento en el articulo 30 de las Normas Generales de Control Interno para la

Administracion Publica Estatal, se emite el presente Primer Reporte de Avances de las Acciones del

Programa de Trabajo de Control Interno Institucional, al tenor de los siguientes aspectos de andlisis:

l.  Actividades integradas en el Cronograma de Control Interno y Administracion de Riesgos 2025

para el primer trimestre del ano 2025:

Fecha de
No. Presentacion
Activida Actividad de Control Interno ante laCEy/o Evidencia
d Unidad Auditora
del OIC
1 Publicacién en el portal electrénico institucional o
) https://conalepags.edumx/inicio
de los documentos aplicables de Cly AR 2024 ) )
. ] Febrero 2025 /indexphp/control-interno-
(Mantener documentos y verificar contenido y
2020/
enlaces).
2 Sesidn del CCODI (en su caso instalacion). Abril 2025 Acta y oficio de notificacion
3 Proceso de validacion ante la CE para la
determinacion de la muestra del nivel Correo de validacion,
operativo para la Encuesta de Autoevaluacion Abril 2075 Herramienta de
ri
de Clmediante el uso del formato denominado Autodeterminacion (se remiten
"Herramienta de Autodeterminacion de con la actividad 4)
Muestra de Nivel Operativo”.
4 Aplicacion de Encuesta de autoevaluacion de Encuestas de los diversos niveles,
Cly captura de resultados. Abril 2025 Herramienta de captura de
resultados y oficio de notificacion
5 Elaboracién de Encuesta consolidada de Cl, Encuesta contestada, archivos
adjuntando evidencia de cada reactivo. Abril 2025 electrénicos de soporte de cada
ri
elemento actualizados y oficio
de notificacion
6 PTCI2024 PTClI firmado y oficio de
Mayo 2025 e,
notificacion
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o conalep

Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Ejercicio 2025

Trimestre Primero (ene-mar)

Il.  En su caso, descripcion de las principales problemdticas que obstaculizan la elaboracion de las

actividades dispuestas en el Cronograma:

No.
Activida Problemdtica Solucién de la Problematica
d

1 Falta de conocimiento y apropiacion de Redlizar campanias internas mensuales para

los objetivos institucionales por parte del difundir la misién, visiéon y metas

personal institucionales a traves de medios digitales,
carteles en dreas comunes y sesiones
informativas.

Incluir una seccidn obligatoria de alineacion
institucional en las capacitaciones de
induccion y anual para todo el persona

2 Baja madurez en la administracion de Actualizar y formalizar el Plan de Trabagjo
riesgos de Administracion de Riesgos conforme a
las etapas minimas:  identificacion,
evaluacion, respuesta y monitoreo

3 Insuficiente formalizacion y actualizaciéon | Readlizar una revision semestral de los
de instrumentos de control manuales de organizacion,
procedimientos vy descripciones de
puesto, alinedndolos con los cambios
operativos o hormativos.

4 Capacitacion limitada en control interno Redlizar una revision semestral de los
y mejora continua manuales de organizacion,
procedimientos vy descripciones de
puesto, alinedndolos con los cambios

operativos o normativos.

ll.  Conclusion general sobre el avance global en la atencion de las Actividades de Control

programadas.
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Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Ejercicio 2025

Trimestre Primero (ene-mar)

Durante el primer trimestre del gjercicio 2025, se ha logrado un avance significativo en la
atencion de las Actividades de Control institucionales, particularmente en los rubros vinculados
ala planeacion estratégicq, la difusion de instrumentos normativos, y la actualizacion
documental clave, como el Programa Operativo Anual (POA) y la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR). Estos avances han sido posibles gracias a la colaboracion transversal entre
dreas, la participacion de los enlaces de control interno v la programacion oportuna de acciones

de mejora institucional.

No obstante, aun persisten desafios importantes en otros componentes del sistema de control
interno, como la consolidacion de la administracidn de riesgos en todas las unidades operativas, la
formalizacion plena de los mecanismos de supervisién continua y la adopcion de herramientas
tecnoldgicas automatizadas. La Direcciédn de Planeacion y Calidad ha impulsado acciones
concretas para atender dichas dreas, como la actualizaciéon del Plan de Administracion de
Riesgos 2025, la revision de manuales organizacionales y la programacion de sesiones de

capacitacion institucional.

Se considera que el primer trimestre ha sido clave para sentar las bases organizacionales,
normativas y metodoldgicas que permitirdn avanzar con mayor eficacia en laimplementacion
integral del sistema de control interno institucional en los préximos periodos del ejercicio.

Aunado a lo anterior, se informa de manera general lo siguiente:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas:

Situacion de las Acciones de Mejora
; Total de 7% de Pendientes
Trimestre En
Acciones de Concluidas Cumplimiento (Sin
: Proceso
Mejora % Avance)

Primero 23 47% 25 O

Segundo
Acumulado al 48

Segundo

Tercero
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ﬁ’ conalep
Aguascallentes

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Ejercicio

2025

Trimestre

Primero (ene-mar)

Acumulado al
Tercero

Cuarto

Acumulado al
Cuarto

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un decimal).

No.

AM.

Descripcion de la Accion de Mejora

Fecha de

cumplimiento

Porcentaje

de Avance

Acumulad
oal

Trimestre

Difundir la mision, vision objetivos y metas institucionales
alineados al Plan Sexenal de Gobierno del Estado y a los
programas sectoriales, institucionales y especiales

Implementar medidas para que el personal conozca,
identifique y comprenda la misidn, vision, objetivos y
metas institucionales.

Difundir la actualizacion del Codigo de Etica y de
Conducta de la Administracion Publica Estatal

Solicitar al personal de nuevo ingreso la aceptacion del
Caodigo de Conducta actualizado.

Riesgos

Programar y dar seguimiento a la capacitacion y
sensibilizacion del Autocontrol y Administracion de 31/12/2025

Difundir el Programa Operativo Anual y la MIR 2025

Otorgar al 100% del personal de Conalep clave de
acceso a la master web y capacitar.

Elaborar listado de sistemas informdticos con sus

respectivas licencias

Verificar con el drea de TIC's si se cuenta con responsivas
de los usuarios y contrasenas de los sistemas informdticos.

30/05/2025 ; 100%

30/05/2025 | 100%

30/05/2025 1 100%
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o conalep

Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
Ejercicio 2025
Trimestre Primero (ene-mar)
Porcentaje
de Avance
No. e g : Fecha de
Descripcion de la Accion de Mejora he Acumulad
AM. cumplimiento
oal
Trimestre

Difundir y recabar la aceptacion y conocimiento de la :
31/07/2025  80%

10 | normatividad en materia de control interno

Difundir las actualizaciones del Reglamento Interno,
11 | Manual de Organizacion y Manual de Procedimientos.

Actualizar y difundir las descripciones de puesto definidos :

y alineados a las funciones que desempenan los 31/07/2025 + 80%
12 | Servidores Publicos. ; ;

Aplicar las encuestas de clima organizacional segun la ;
13 | programacion :

Actualizar y difundir el manual de organizacion, asi como ; :
14 | alos objetivos establecidos en la MIR.

Actualizar y publicar en la master web los manuales y ;
15 | procedimientos. | :

16 | Difundir la actualizacion del Manual de Organizacion 31/08/2025 ¢ 90%

17 | Difundir la actualizacion del Manual de Procedimieritos 31/08/2025 | 90% i

Actualizar el Plan de Trabajo de Administracion de

Riesgos 2025 en apego a las etapas minimas del proceso, :
] o _ 30/06/2025 100% :
establecidas en la normatividad en materia de Control

18 | Interno

Identificar y establecer acciones para reducir los riesgos

de corrupcion, abusos y fraudes potenciales, inherentes a
i L 30/06/2025 | 50%
las operaciones que pueden afectar a la Institucidon dentro

19 | del Formato de Seguimiento de Riesgos

Elaborar Matriz de Riesgos y el Plan de Trabajo de
- L, . 30/06/2025 | 100% :
20 | Administracion de Riesgos2025 | | i

Identificar y establecer acciones para reducir los riesgos 30/06/2025 :
21 | de corrupcion, abusos y fraudes potenciales, inherentes a
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o conalep

Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
Ejercicio 2025
Trimestre Primero (ene-mar)
Porcentaje
de Avance
No. R i ] Fecha de
Descripcion de la Accion de Mejora S Acumulad
AM. cumplimiento
odal
Trimestre

las operaciones que pueden afectar a la Institucion dentro
del Plan de Trabajo de Administracion de Riesgos 2025

Consolidar archivo electrénico de las Actas de la H. Junta
. . . . ., 31/12/2025 90%
22 | Directiva y Comité de Vinculacion.

Consolidar archivo electrénico de las Actas de la H. Junta

Directiva y Comité de Vinculacion, Actas de Auditoria 31/12/2025 90%
23 | Interna.
24 | Difundir Plan Estratégico, POA y MIR 2025 31/12/2025 100%

Enterar al Comité de Control Interno sobre el seguimiento
e _ 31/10/2025 75%
25 | alos ASMy el seguimiento a las no conformidades

Solicitar evidencia de la cancelacidon de los accesos

autorizados de espacios fisicos y TIC's del personal que 31/07/2025 90%
26 | causo baja
27 | Difundir Plan Estrategico, POA y MIR 2025 31/12/2025 100%
28 | Difundir reportes trimestrales del SSEIPE 31/12/2025 100%

Promover la cultura de la calidad mediante el Sistema

Corporativo de Gestion de la Calidad y Aplicacion de 31/12/2025 90%

29 | encuestas de satisfaccion

Recopilar evidencia del registro, autorizaciones,

verificaciones, conciliaciones, revisiones, resguardo de
. o 31/07/2025 80%
archivos, bitacoras de control, alertas y blogueos de

30 | sistemas y distribucion de funciones.

Recopilar evidencia de que las operaciones relevantes
estan documentadas, clasificadas, organizadas y 30/09/2025 100%
31 | resguardadas para su consulta.

Recopilar evidencia de que las operaciones de recursos
30/09/2025 | 100%

32 | humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos, estdn
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conalep

Aguascalientes

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Ejercicio

2025

Trimestre

Primero (ene-mar)

No.

AM.

Descripcion de la Accion de Mejora

Fechade
cumplimiento

Porcentaje
de Avance
Acumulad
oal
Trimestre

soportadas con la documentacion pertinente y suficiente;
y aguéllas con omisiones, errores, desviaciones o
insuficiente soporte documental, se aclaran o corrigen
con oportunidad

33

Recopilar evidencia de los inventarios, archivos contables
y cqja fuerte

31/07/2025

920%

34

Otorgar al 100% del personal de Conalep clave de
acceso a la master web y aplicacion de encuestas de
satisfaccion.

31/12/2025

100%

35

Recopilar evidencia de los controles en materia de TIC's
para:

a. Aseqgurar la integridad, confidencialidad y
disponibilidad de la informacion electréonica de forma
oportuna y confiable;

b. Instalacion apropiada y con licencia de software
adquirido;

c. Plan de contingencias que dé continuidad ala
operacion de las TIC's y de la institucion;

d. Programas de seguridad, adquisicion, desarrollo y
mantenimiento de las TIC's;

e. Procedimientos de respaldo y recuperacion de
informacion, datos, imdgenes, voz y video, en servidores y
centros de informacion, y programas de trabajo de los
operadores en dichos centros;

f. Desarrollo de nuevos sistemas informdticos y
modificaciones a los existentes, que sean compatibles,
escalables e interoperables, y

31/12/2025

60%
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°conalep

Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
Ejercicio 2025
Trimestre Primero (ene-mar)
Porcentaje
de Avance
No. s i ] Fecha de
Descripcion de la Accion de Mejora e Acumulad
AM. cumplimiento
oal
Trimestre

9. Seguridad de accesos a personal autorizado, que
comprenda registros de altas, actualizacion y bajas de
usuarios.

Consolidar archivo electrénico de las Actas de la H. Junta
. . 31/12/2025 90%
36 | Directiva

37 | Difusion de reporte de SSEIPE 31/12/2025 90%

Recabar evidencia de que el Sistema SAACG.net brinda
informacion contable y programdtico-presupuestal

. _ , 31/12/2025 100%
oportuna, suficiente y confiable en el sistema de
38 |informacion
Recabar evidencia de que el Sistema SAACGnetla |
informacion generada cumpla con las disposiciones 31/12/2025 100%

39 | legales y administrativas aplicables.

31/12/2025 920%

Consolidar archivo electronico del Informe de la H. Junta
40 | Directiva
Recabar evidencia del mecanismo para el registro,

andlisis y atencién oportuna y suficiente de quejas y 31/12/2025 100%
41 | denuncias

Recabar evidencia de que los sistemas informdticos
generan informacion oportuna, confiable, suficiente y 31/05/2024 80%
42 | pertinente.

Difundir las actualizaciones de las fichas de procesos y
31/12/2025 100%

43 | procedimientos

Consolidacién de un archivo electrénico de los reportes
44 | de avance del Plan de Trabagjo de Control Interno

31/12/2025 100%

Implementacion de formato donde se identifigue la causa
= % 15/06/2025 | 80%

45 | raiz de las debilidades de control interno identificadas,
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o conalep

Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Ejercicio 2025
Trimestre Primero (ene-mar)
Porcentaje
de Avance
No. ey i i Fecha de
Descripcion de la Accion de Mejora FiR Acumulad
AM. cumplimiento
odl
Trimestre

con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de
evitar su recurrencia.

Informar al Comité de Control Interno las debilidades
46 | detectadas
Recabar evidencia de la supervision permanente y

15/12/2025 80%

mejora continua de las operaciones y actividades de 31/12/2025 90%
47 | control.

Implementacion de formato donde se identifique la causa
raiz de las debilidades de control interno identificadas,

o _ , 30/07/2025 90%
con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de

48 | evitar su recurrencia.

b) Ensucaso, la descripcidn de las principales problemdticas que obstaculizan el cumplimiento de las
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucion para consideracion del
Comité de Control y Desempeno Institucional:

Durante el presente trimestre, se identificaron diversas problemdticas que han limitado el avance
oportuno en el cumplimiento de algunas acciones de mejora en proceso. Entre las mds relevantes
destacan: la baja apropiacion institucional de los objetivos estratégicos por parte del personall
operativo, la limitada formalizacion de procedimientos en ciertas dreas administrativas, y la falta
de automatizacion en los mecanismos de seguimiento y control.

Para atender dichas situaciones, se propone: i) implementar campanas internas de comunicacion
institucional sobre metas y objetivos; ii) establecer un calendario obligatorio de actualizacion y
validacion de manuales y formatos operativos por unidad responsable; v iii) desarrollar
herramientas digitales bdsicas para el monitoreo de acciones de mejora y el seguimiento de
riesgos institucionales. Estas medidas, de ser aprobadas por el Comité, permitirdn fortalecer la
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ejecucion oportuna de las acciones correctivas y avanzar hacia un mayor nivel de madurez en
el sistema de control interno institucional.

c) Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora

comprometidas y resultados alcanzados en relacion con los esperados:

En el primer trimestre del ejercicio 2025, se observa un avance favorable en la atencion de las
acciones de mejora comprometidas, destacando un cumplimiento progresivo en aspectos
prioritarios como la planeacion estratégica, la revision de documentos normativos v la
programacion de actividades de capacitacion. Si bien algunas acciones adn se encuentran en
fase de implementacion, los resultados alcanzados hasta el momento son consistentes con los
objetivos establecidos, permitiendo prever un cumplimiento sostenido conforme al calendario
institucional. Se continuard fortaleciendo el seguimiento y la supervision para asegurar la
consolidacion de los compromisos asumidos y avanzar hacia una mejora continua en el

desempeno institucional.

El Coordinador de Control Interno

N\

LAE. Cinthia Mag

Directora deMdministracion y Finanzas de
Conalep Ags.

toya Martinez

Pagina 10 de 11



o conalep

Aguascalientes
REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Ejercicio 2025

Trimestre Primero (ene-mar)

Pagina 11 de 11



